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Terméktajékoztatd
a STUDIUM szolgaltatasfinanszirozé egészségbiztositasrol

1. A STUDIUM biztositas Iényege

A Generali Biztosité Zrt. STUDIUM biztositasi terméke a Magyarorszag tertiletén a Debreceni Egyetemhez
kapcsoloddan koltségtéritéses egészségugyi biztositasi védelmet nyujt elsésorban azon 18. életéviiket
betoltott kilfoldi allampolgarsagu természetes személyek, illetve azok hozzatartozoi részére, akik nem allnak
tarsadalombiztositasi védelem alatt Magyarorszagon, 65. életévilket még nem toltotték be, és mint
biztositottak STUDIUM szerzédést kotnek.

A biztositas orvosi kezelések és beavatkozasok, ellatasok, ill. gyogyszerek és gyogyaszati segédeszkdzok,
valamint - orvosilag sziikséges esetekben - betegszallitas koltségeire nyujt fedezetet, ha a biztositott az
emlitett szolgaltatast, ill. szolgaltatasokat a kijeldlt egészséglgyi szolgaltatonal ill. annak tudtaval és
szervezésében vagy jovahagyasaval veszi igénybe, vagy ha orvos-szakmai értelemben slrgds szikség
esete teszi indokolttéd az emlitett egészségugyi ellatas ill. szolgaltatads biztositott altali igénybevételét mas —
nem a kijelolt - egészségugyi szolgaltatonal, intézménynél.

A biztositassal kapcsolatban részletesen tajékozédhat az ,Ugyféltajékoztaté és a biztositasi
szerzbédésre vonatkozé altalanos rendelkezések” tovabba a ’STUDIUM szolgaltatasfinanszirozé
egészségbiztositas altalanos szerzédési feltételei elnevezésii dokumentumokbdl.’.

Kérjiik, hogy figyelmesen tanulmanyozza &t a biztositdsi szerz6dés részét képezé jelen
terméktdjékoztatonkat és a fentiekben hivatkozott vonatkozd biztositasi feltételeket, hogy On el6tt is
egyértelmiien vilagos legyen, milyen biztositasi eseményekre nyujt az igényelt biztositotti jogviszony
védelmet.

Kilon felhivjuk figyelmét, hogy a feltételekben, valamint a jelen Terméktajékoztatéban foglaltak
szerint, bizonyos esetekben a Biztositd nem visel kockazatot, illetve szolgaltatasat korlatozza, vagy
mentesiilhet a szolgaltatas teljesitése alol.

2. Tovabbi fontosabb tudnivalék a biztositassal kapcsolatban

A biztositasi szerzédés alanyai

o szerzb6dblegyben a biztositott: aki a biztositasi szerz6dést megkoti, és a biztositasi dij fizetésére
kotelezettséget vallal.

o biztositott: az a természetes személy, aki a biztositasi szerzo6dés megkotésének idépontjaban a
18. életévét betoltotte, de a 65. életévét még nem érte el, és akinek az egészségi allapotaval
kapcsolatos eseményekre a biztositasi szerz6dés létrejon, és aki a biztositasi szerz6dés tartama
alatt a Debreceni Egyetemmel (Székhelye: 4032 Debrecen, Egyetem tér 1.) aktiv hallgatéi
jogviszonyban all. Biztositott lehet tovabba az a kilféldi allampolgarsaggal rendelkezé természetes
személy is, aki az el6z6ekben meghatarozott biztositott kdzeli hozzatartozoja, és aki a szerzddés
megkdtésének id6pontjaban a 18. életévét mar betdltette, de a 65. életévet még nem érte el.

A biztositasi szerzédés létrejotte
o A szerz6dés a szerz6d@/biztositott és a biztositd irasbeli megallapodasa alapjan, a biztositott
adataival elektronikusan kitoltott Ajanlat/ Nyilatkozatok szerzédd/biztositott altali alairasaval jon
létre.
e Az Ajanlat/Nyilatkozat a szerzédés részét képezi. A biztositottnak valamennyi nyilatkozatat a
valésagnak megfeleléen és hidnytalanul kell megtennie.
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Egészségbiztositasi kartya (Health insurance card): A biztositdé altal kiallitott, a biztositasi jogviszonyra
vonatkoz6 legfontosabb adatokat és az Ajanlat/Nyilatkozatok szamat tartalmazo kartya, mely az Egészségugyi
szolgéltato el6tti biztositotti jogosultsag igazolaséara szolgal.

A biztositasi dijjal fedezett biztositasi id6szakot az elektronikus Egészségbiztositasi kartya (STUDIUM
E-Card) igazolja.

Biztositotti jogviszony
A biztositotti jogviszony hatarozott idétartamra, a Biztositott Debreceni Egyetemmel aktiv hallgatoéi
jogviszonyanak idétartamara jon létre
A szerzédés id6tartama biztositasi évekre és biztositasi id6szakokra oszlik.
Biztositasi év: 1 (egy) év, mely igazodik a tanévhez, igy targyév szeptember 01. napjan kezddodik és a
kovetkez6 naptari év augusztus 31. napjaig tart.
Biztositasi id6szak:
l. biztositasi id6szak targyév szeptember 1-jétél a kovetkezé naptari év februar 28/29.
napjaig tart.
Il biztositasi id6szak targyév marcius 1. napjatol targyév augusztus 31. napjaig tart.

Barmely biztositasi idészakban a biztositottnak csak egy STUDIUM biztositasa érvényes.

A Biztosité kockazatviselése: A Biztositd kockazatviselése a biztositasi jogviszony létrejottekor, az Ajanlat/
Nyilatkozat Szerz6dé/Biztositott altali alairasat és az elsé biztositasi idészakra vonatkozd biztositasi dij
megfizetésének napjat koveté nap 0. orajatol kezdédik (ha a két id6pont egymastdl eltér, a kockazatviselés
az azt kdvetd nap 0. 6rakor kezdddik, mikor mindkét feltétel teljesult), de legkorabban a biztositasi id6szak
kezdd napjan.

A biztositas dija: a biztositas dija - biztositasi id6szakonként— egy 6sszegben elére fizetendd meg. Az
adott biztositasi idészakra vonatkozé dijat az Ajanlat/Nyilatkozat tartalmazza. Az adott biztositasi id6szak
tartama alatt barmely idépontban torténé szerz6déskotés esetén is a biztositasi id6szakra vonatkozé
teljes dijat meg kell fizetni.

A biztositas els6 dija a szerz6édés létrejottekor, minden késébbi dij pedig annak az idészaknak (biztositasi
id6szak) az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

A biztositasok koltségfedez6 képességének megdbrzése és a kockazataranyos dij elvének alkalmazasa
érdekében a Biztosité naptari évenként egyszer dijigazitast hajthat végre.

Dijigazitasra a biztositassal fedezett szolgéltatasok koltségeinek, a szolgaltatdsok kérének, és a
szolgaltatasok igénybevétele gyakorisaganak valtozasakor kerll sor.

Teriileti hataly: Magyarorszag.

Limit: 3. 000.000,- Ft biztositasi évenként. Legfeljebb tehat harom-millié forintot térit meg a biztosité egy
biztositasi évben (egy tanévben) a biztositott altal igénybe vett orvosilag indokolt egészségugyi szolgaltatasok
ellenértékébdl (ebbdl gydgyszerekre és gydgyaszati segédeszkdzokre legfeljebb 200.000,- Ft-ot).

Onrész: az orvosilag indokolt gyégyszerek és gyogyaszati segédeszkozok koltségét a biztositd 70%-ban
tériti meg, igy az 6nrész ezekre vonatkozéan 30%. Mas 6nészt a biztositdé nem alkalmaz.

3. Egészségiigyi ellatas igénybevétele

Kérjiilk, soha ne varjon egészségiigyi ellatasi igényével addig, amig panaszai jelentésen
rosszabbodnak! Ha ugy itéli meg, hogy panaszaval szakemberhez kell fordulnia, azt mielébb tegye
meg.

Slirgésségi esetben a 112-es vagy a 104-es telefonszamon a mentéket kell hivja!

Egyéb esetekben panaszaval mindig a kijeldlt szolgaltatot kell a megadott telefonszamon felhivni! Vagy
rendelési id6ben keresse fel a kijeldlt szolgaltatét a megadott cimen!
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A Kkijeldlt szolgaltatdbnak a megfeleld szakorvos kivalasztasahoz és a vizsgalati id6pont megszervezéséhez
id6ére van szikseége.

Ha a panaszok, tiinetek jellege megengedi, eléfordulhat, hogy csak 48 6ra miulva fogadja Ont az orvos!

Minden esetben pontosan kévesse a kijelolt szolgaltaté/szolgaltatasszervez utasitasait!
STUDIUM Egészségbiztositasi kartyajat mindig tartsa maganal, nem tudhatja mikor lesz ra sziiksége!

4. Kijelolt egészségligyi szolgaltaté és rendeldjének adatai

Debreceni Egyetem (Alapellatasi Rendeld)
4032 Debrecen, Egyetem tér 1.Tel: (52) 316-666/23012, fax: (52) 414-013

A kijelolt egészségiigyi szolgaltaténal vagy rajta keresztiil igénybe vett orvosi ellatasok koltségét a
biztositottnak nem kell el6finansziroznia, mivel ilyen esetben a biztosit6 és az ellatast végzo intézmény

kozvetleniil, ill. a kijelolt egészségiigyi szolgaltaton keresztiil rendezi a biztositott gyogykezelésének a
koltségét.
5. A biztositott altali el6finanszirozas esetén a szamlak benyujtasa, kifizetése

Ha a biztositott egészségiigyi ellatasara nem a kijeldlt intézményben keriil sor és ezt orvosszakmai
értelemben slrg8s szikség (vagy vészhelyzet) esete teszi indokoltta akkor, ha lehetséges, az orvosi
beavatkozas megkezdése el6tt, de legkésébb a beavatkozast koéveté munkanapon értesiteni, ill.
tajékoztatni kell (a biztositottnak vagy a biztositott orvosi ellatasat végz6 egészségigyi intézménynek) a
kijelolt szolgéltatot, hol és milyen egészségi problémaval kezelik ill. kezelték a biztositottat, hogy a kijeldlt
egészségligyi szolgaltaté fel tudja venni a kapcsolatot az egészségiigyi ellatast végzé orvosokkal, ill.
intézménnyel, egészségligyi szolgaltatoval.

A nem a kijelolt szolgaltaténal vagy nem a kijelolt szolgaltaté szervezésében, vagy siirgésségi esetben
igénybe vett egészségligyi szolgaltatds esetén a biztositottnak eléfinanszirozasi kotelezettsége
keletkezhet.

A biztositott altal el6finanszirozott egészségiigyi szolgaltatas illetve gydgyszer- és gyodgyaszati
segédeszkoz kéltségtéritésére vonatkozo szolgdltatasi igény érvényesitéséhez az alabbiak szerint kell
eljarni.

toltse ki a mellékelt kétnyelvii igénybejelenté nyomtatvanyt,

mellékelje az egészségiigyi szolgdltatas igénybevételekor keletkezett orvosi dokumentumot
(pl.: ambulans lap, korhazi zaréjelentés, vizsgalati lap, apolasi illetve ellatasi dokumentacio, vizsgalati
lelet, laborlap, diagnosztikai vizsgalatok soran készlilt felvételek, vény, beutald stb.),

mellékelje az egészségiigyi szolgaltatas igénybevételekor vagy a gyogyszer, gyogyaszati
segédeszk6z megvasarlasakor keletkezett, sajat nevére kiallitott szamlat
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Felhivjuk a figyelmét arra, hogy kifizetést kizarolag magyarorszagi (forint) bankszamlaszamara all
mddunkban teljesiteni, ezért az igénybejelenté nyomtatvanyon kérjliik mindenképpen megadni.

Kérjiik, hogy a kitoltott szolgaltatasi igénybejelentét a mellékletekkel egyiitt a lakohelyéhez
legkézelebb 1évé Generali Biztosité Zrt. ligyfélszolgalaton adja le vagy elektronikusan kiildje el a
generali.hu@generali.com email cimre.

A biztosito a biztositott vagy nevében mas altal elbfinanszirozott biztositasi szolgaltatast - a jogalap
fennallasa esetén - az 6sszes dokumentum benyujtasatél szamitott 15 napon beliil, térvényes belfoldi
fizet6eszkbézben, magyarorszagi pénzintézetnél vezetett bankszamldra valoé atutaldassal, a szamla és a
szolgaltatasok, szolgaltatasi korlatok figyelembevételével teljesiti.
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