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STUDIUM szolgéltatasfinanszirozd egeszsegbiztositas 5?5 ‘

szerzOdesi feltételei (STUDIUMZ22) GENERALI

Generali Biztosito Zrt. » Telefonos lgyfélszolgalat: +36 1 452 3333 ¢ generali.hu/kapcsolat

Hatalyos: 2022. augusztus 1. napjatol

Jelen STUDIUM szolgaltatasfinanszirozo egészségbiztositas altalanos szerzédési feltételei (STUDIUM22) (tovabbiakban: feltétel, vagy altalanos feltéte-
lek) a Generali Biztosité Zrt. STUDIUM szolgdltatasfinanszirozé egészségbiztositasaira érvényesek, feltéve, hogy a biztositasi szerz6dést (tovabbiakban:
szerz8dés) a jelen altalanos feltételekre hivatkozassal kototték. Jelen altalanos feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Ugyféltajékoztatd és a
biztositasi szerz6désre vonatkozé éltalanos rendelkezések elnevezésl dokumentum, valamint a Polgari Térvénykonyv rendelkezései, illetve az egyéb
hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadok.

A biztositasi szerz6dés részét képezé Ugyféltajékoztato és a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos rendelkezések elnevezésii dokumen-
tumban és a jelen feltételben foglaltak eltérése esetén a feltétel rendelkezései iranyadéak.

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztosité a jelen altalanos feltételekben meghatarozott biztositasi kockazat viselésére, tovabba a biztositasi esemény
bekovetkezésétdl fliggéen — jogalap fennallasa esetén — biztositasi szolgaltatas nydjtasara, a Szerz6dé fél pedig biztositasi dij fizetésére kotelezi magat.

1.§ ERTELMEZ(O RENDELKEZESEK

1.1. Ajanlat és nyilatkozatok: olyan sorszammal ellatott irdsbeli dokumentum, mely tartalmazza a Szerz6dének a biztositasi szerz6dés megkotésére
iranyuld nyilatkozatait, valamint a Biztositott egészségbiztositasi szerz6déssel kapcsolatos nyilatkozatait is, igy kiléndsen a Biztositott jogaira
és kotelezettségeire vonatkozo tajékoztatast, a hatésagokra, intézményekre vonatkozé titoktartasi kotelezettség aldli felmentést, illetve a Bizto-
sitottnak a szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos — a biztositotti nyilatkozat részét képezd nyilatkozatat. Az Ajanlat és nyilatkozatok elnevezési
dokumentum a STUDIUM szerz&dés részét képezi.

1.2 Betegség az emberi szervezet miikddésében bekdvetkezd rendellenes allapot.

1.3. Baleset az a hirtelen fellépd, egyszeri, kiilsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a Biztositottat akaratatdl fliggetlenil a kockazatviselés tartama
alatt éri, és amellyel Osszefliggésben a Biztositott egészségkarosodast szenved, illetve amely a Biztositott haldlat okozza.

1.4. Egészségiigyi ellatas az egészségligyi szolgaltato altal végzett, az egészségligyi igazgatasi szerv altal kiadott miikodési engedély birtokaban
végezhetd egészségligyi tevékenységek dsszessége, amely a Biztositott egészségének megdbrzése, tovabba a megbetegedések megel6zése,
korai felismerése, megallapitasa, gydgykezelése, életveszély elhdritasa, a megbetegedés, illetve baleset kdvetkeztében kialakult llapot javitasa
vagy a tovabbi allapotromlas megel6zése céljabdl a beteg vizsgalatara és kezelésére, gondozasara, apolasara, a fajdalom és a szenvedés csok-
kentésére, tovabba a fentiek érdekében a beteg vizsgalati anyagainak feldolgozasara iranyul.

Egészségiigyi ellatasnak mindsiilnek tovabba a gydgyszerekkel, kotszerekkel, a gydgydaszati segédeszkozokkel, a gydgydaszati ellatasokkal
kapcsolatos hatalyos jogszabalyok szerinti tevékenységek, a betegszallitas.

1.5. Alapellatas (egészségligyi vagy orvosi rendelkezésre allas): betegség vagy baleset kdvetkezményeként szilkségessé valt, altalanosan igénybe
vehetd ,alap” (nem szak) egészségligyi szolgaltatas: haziorvosi jellegu ellatas.

1.6. Orvosi szakellatas: a biztositott altal orvosi rendelvény alapjan igénybe vett egészségligyi ellatasok.

1.7. Egészségiigyi szolgaltato (intézmény) a tulajdoni formatdl és fenntart6tdl fliggetlendil minden, a hatalyos jogszabalyok alapjan egészséguigyi
szolgaltatas nyujtasara jogosult, az egészségligyi igazgatasi szerv altal — Magyarorszagra vonatkozdan — kiadott mikddési engedéllyel rendel-
kezé egyéni egészségugyi vallalkozo, jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili szervezet.

Jelen feltételek szempontjabdl nem mindsiiinek egészségligyi szolgdltaténak — még abban az esetben sem, ha azokban egészségugyi ellatast
végeznek — a szanatériumok, rehabilitacios intézetek, gydgyflirdék, gyégyuduldk, elmekdros allapotu és egyéb pszichiatriai betegek gydgy- és
gondozointézetei, geriatriai, kronikus intézetek, szocidlis otthonok, alkohol- és kabitdszer-elvond intézmények (a tovabbiakban egyiitt: egyéb
egészséglgyi intézmények), illetve orvosi ellatast végzé intézménynek a jelen pontban meghatarozott egyéb egészségiigyi intézmények jelle-
gének megfeleld szolgaltatast nyljté osztalyai (jelen bekezdésben a tovabbiakban: osztaly), feltéve, hogy a biztositott az egyéb egészségligyi
intézmény, illetve az osztaly jellegének megfeleld szolgaltatasban részesiilt.

1.8. A Kijel6lt egészségiigyi szolgaltaté az az alapellatast végz6 egészségligyi szolgaltato, amellyel a Biztositd az egészségligyi ellatasra szerz6-
dést kot, és amelyet a Biztosité az Egészségbiztositasi Kartyan (Health insurance card) nevesit.

1.9. Jarobeteg-szakellatasban részesiil az a személy, aki betegség vagy baleset kdvetkezményeként sziikségessé valt olyan orvosi, szakorvosi
beavatkozast igénylé egészséglgyi ellatast kap, amely nem mindsiil egynapos sebészeti vagy fekvébeteg-ellatasnak.

1.10. Egynapos sebészet: jogszabalyban meghatarozott olyan tervezhetd és programozott sebészeti beavatkozas, amelyet a jogszabalynak meg-
feleléen, erre engedélyezetten miikodé egészségligyi szolgaltatonal végeznek, feltéve, hogy az orvosi szakvélemény és a szakma szabdlyai
szerint az ellatas indokolt és elvégezhetd a vizsgalati eredménye alapjan, és amely elvégzését kdvetéen a paciens az ellatd intézménybe térténd
felvételét kdvetd 24 dran belili megfigyelés utan, a sajat laban kisérével elhagyhatja az ellaté intézményt.

1.11. Fekvébeteg-ellatasban részesiil az a személy, akit betegség vagy baleset kdvetkezményeként szilkséges egészségligyi ellatas céljabdl az
egészséglgyi szolgaltaté intézményébe tdbb napra széléan ugy vesznek fel, hogy a személy az intézménybe valé felvétele, illetve elbocsatasa
napja kdzétt minden éjszakat az intézményben t6lt egészségligyi ellatasaval dsszefliggésben. Az egészséglgyi szolgaltatd intézményébe vald
felvétel tobb napra szdl, ha az intézménybdl vald elbocsatas késdbbi napon térténik, mint az intézménybe vald felvétel.

o
N
N

Siirg6sségi ellatas az egészségi allapotban bekdvetkezett olyan valtozas, amelynek kdvetkeztében azonnali egészségligyi ellatas hianyaban
a Biztositott kdzvetlen életveszélybe kerlilne, illetve sulyos vagy maradandé egészségkarosodast szenvedne. llyen esetben azonnal mentét kell
hivni.
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1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

2.8

2.1.

2.1.1.

2.1.4.

2.2,

2.21.

Siirg6sségi ligyelet: azonnali ellatasi esetek ellatasara az allami egészséguigyi rendszeren belll kialakitott €és mikddtetett egészséguigyi szolgal-
tatd, mely a napi munkarenden kivil bekdvetkezd és sziikséges esetekben folyamatosan igénybe veheté egészségugyi ellatast nyuit.

El6finanszirozott egészségiigyi ellatas a Biztositott altal igénybe vett olyan orvosilag indokolt — egészségligyi szolgaltatas nyujtasara jogosult
személy, vagy intézmény altal nyujtott — egészségligyi szolgaltatas, amelynek koltségét a szolgaltatast nyujtod felé a Biztositotdl eltérd személy
kozvetlentl megtéritette.

Egészségbiztositasi kartya (Health insurance card): A biztosito altal kiallitott, a biztositotti jogviszonyra vonatkozé legfontosabb adatokat tar-
talmazd, a 1.1. pontban nevesitett Ajanlat és nyilatkozatok sorszamaval azonos sorszammal ellatott kartya, mely a biztositasi fedezet |étrejottét
és fennallasat igazolja, és egyuttal az Egészségligyi szolgaltato el6tti biztositotti jogosultsag igazolasara szolgal.

Eves limit: Ajanlat és nyilatkozatok dokumentumon és a STUDIUM terméktajékoztatoban meghatarozott, a Biztositd szolgéltatasi kitelezettsé-
gének mértékére vonatkozo felsé szolgaltatasi dsszeghatar (éves limit), amely felett a Biztosito a Biztositott egészségugyi ellatasaval kapcsolat-
ban az adott Biztositott biztositotti jogviszonyanak teljes tartama alatt (max. 12 hénapra) a nevesitett szolgaltatastipusok tekintetében tovabbi
szolgaltatas nyljtasara nem koteles.

Részlimit: Ajanlat és nyilatkozatok dokumentumon és a STUDIUM terméktajékoztatoban a Biztositott egészséglgyi ellatasaval kapcsolatban az
adott biztositasi id6szak tartama alatt a nevesitett szolgaltatastipusok tekintetében az éves limit részeként a Biztosito szolgaltatasi kdtelezettsé-
gének mértékére vonatkozéan meghatarozott fels6 szolgaltatasi 6sszeghatar, amennyiben ilyet a Biztosité alkalmaz.

Onrész: Ajanlat és nyilatkozatok dokumentumon és a STUDIUM terméktajékoztatéban meghatérozott, a Biztosité szolgaltatasi kotelezettségé-
nek mértékére vonatkozo, biztositasi eseményenként és Biztositottanként értelmezendd és alkalmazando alsé szolgaltatasi 6sszeghatar, amely-
nek megfelel§ dsszeget a Biztositott egészséglgyi ellatasaval kapcsolatban sajat maga koételes viselni, amennyiben ilyet a Biztosité alkalmaz.

Apolas: azoknak az apold és gondozo ellatasoknak, eljdrasoknak az dsszessége, amelyek feladata az egészségi allapot javitasa, az egészség
megdrzése és helyredllitasa, a paciens allapotanak stabilizalasa, a betegségek megel6zése, a szenvedések enyhitése, a paciens emberi mélté-
saganak a megdbrzésével, kdrnyezetének az apolasi feladatokban torténd részvételre vald felkészitésével és bevonasaval.

Egészségiigyi dokumentum, dokumentacio: az egészségiigyi szolgaltatas soran az egészségligyi személyzet tudomasadra jutd, a paciens
kezelésével kapcsolatos egészségligyi és személyazonosité adatokat tartalmazo, a hatalyos jogszabalyok alapjan és az egészségligyi, orvosz-
szakmai elSirasok betartasaval készitett feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas médon rogzitett adat, fliggetleniil annak hordozdjatol vagy
formajatdl. Az altalanos feltételek alkalmazasaban, jogszabalyokban meghatarozott egészségligyi dokumentumok kiléndsen az alabbi iratok:
ambulans lap, kérhazi zaréjelentés, mitéti leiras, vizsgalati lap, dpolasi-, illetve ellatasi dokumentacio, vizsgalati lelet, orvosi szakvélemény, la-
borlap, diagnosztikai- vagy szovettani vizsgalatok soran késziilt felvételek, vény(masolat), beutalé(masolat).

Gyogyszer, kotszer és gyogyaszati segédeszkoz: gydgyszernek, kdtszernek, gydgyaszati segédeszkdznek csak azok a szerek, kellékek, esz-
kézo6k mindsliinek, amelyeket Magyarorszagon gyogyszerként, kdtszerként, gydgyaszati segédeszkdzkent bejegyeztek és elismertek. A latasja-
vitod eszkdzok (szemiiveg, kontaktlencse, latélveg, stb.), a hallasjavité eszkdzok és a fogaszati ellatas keretében felhasznalt anyagok, eszkdzok
(mufog, mufogsor, tdmések, implantatumok, fogszabalyzok, fogfehérité anyagok és eszkdzok, stb.) nem minésililnek gydgyaszati segédeszkdz-
nek. Nem mindstilnek gydgyszernek a fogamzasgatlok, esemény utani tablettak, dvszerek, stb.).

Kezelés: olyan, egészségligyi szakszemélyzet altal végzett tevékenységek Osszessége, amelyek a diagnosztika eredményeit felhasznalva a
betegségek gyodgyitasara, az allapot stabilizalasara, a fajdalom (vagy egyéb panaszok) csillapitasara iranyulnak.

Vizsgalat (orvosi): olyan egészségiigyi tevékenység, amelynek célja a Biztositott egészségi allapotanak felmérése, egészségének megdbrzése, a
betegségek, sériilések, egészségkarosodasok, baleseti kdvetkezmények, illetve kockazatuk felderitése, a konkrét betegség(ek) meghatarozasa,
prognézisuk, valtozasuk megallapitasa, a gyégykezelés eredményességének ellenérzése.

Ellatasszervezés: orvosszakmai szempontbdl szilkséges egészségligyi szolgaltatasok (kildndsen a tervezhetd jardbeteg- és fekvébeteg-el-
latas) megszervezése a Biztositott részére. A Biztositott egészségligyi ellatasanak menedzselése, az egészséglgyi ellatasok és az ellatasok
Utjanak figyelése, ellenérzése, kapcsolattartds a Biztositott ellatdsat végzd egészségligyi szolgaltatokkal, Biztositott altal az ellatasszervezé
szervezésében vagy tudtaval, illetve jdvahagyasaval igénybe vett egészséglgyi ellatasok nyilvantartasa.

Szolgaltatasfinanszirozas: az egészségligyi szolgaltatas koltségének — biztositasi szolgaltatasként részben vagy egészben valé — megtéritése
a biztositasi szerzédés keretében és az abban foglalt és meghatarozott feltételek szerint.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A biztositasi szerzodés alanyai

A biztosité a Generali Biztosité Zrt. (tovabbiakban: biztositd) a biztositasi dij ellenében a biztositasi szerzé6désben (Ajanlat és nyilatkozatok
dokumentumban) meghatarozott tartam alatt viseli a biztositasi kockazatot, és a jelen feltételekben meghatarozott szolgaltatasok teljesitésére
véllal kotelezettséget.

Szerz6d6 egyben Biztositott (tovabbiakban: Biztositott vagy Szerz6d6/Biztositott) az a fogyasztonak mindsiilé természetes személy, akinek
az egészségi allapotaval kapcsolatos eseményekre a biztositasi szerz6dés létrejon, és aki a biztositasi szerz6dés megkoétésére ajanlatot tesz
és a biztositasi dij megfizetésére kételezettséget vallal. (Fogyasztonak minésil a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége
korén kivil eljard természetes személy.)

Jelen feltétel értelmében Biztositott az a Magyarorszagon tartézkodé kuilfoldi allampolgarsaggal rendelkezd természetes személy, aki 18. élet-
évét mar betdltdtte, de 65. életévét még nem toltdtte be, €s akinek az egészségi allapotaval kapcsolatos eseményekre a biztositasi szerz6dés
létrejon, és aki a biztositasi szerz6dés megkotésének idépontjaban és annak teljes tartama alatt a STUDIUM Terméktajékoztatoban
nevesitett oktatasi intézménnyel aktiv (érvényes diakigazolvany-matricaval rendelkezg) hallgatoéi jogviszonyban all.

A biztositas kedvezményezettje a Biztositott.

A biztositasi szerzddés létrejotte

A biztositasi szerz6dés a Szerz6dé/Biztositott és a Biztosito irasbeli megallapodasa alapjan jon létre oly médon, hogy a Szerz6d6/Biztositott az
Ajanlat és nyilatkozatok elnevezésii dokumentumot kitolti és alairja, a biztosité pedig a biztositasi szerz6dés érvényes létrejotte esetén
kiallitja a biztositasi jogviszony Iétrejottét és fennallasat igazolé Egészségbiztositasi kartyat.
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2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.3.
2.3.1.

2.3.2.

2.4,
2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

2.5.
2.5.1.

2.6.

2.17.
2.7.1.
2.7.1.1.

2.7.1.2.

2.7.2.

2.7.3.

2.7.3.1.

A biztositasi szerz6dés egyszeri diju. A biztositasi dij 6sszegét az Ajanlat és nyilatkozatok tartalmazza, A biztositasi dij a szerz6dés létrejéttekor
esedékes, ezaltal a Szerz6dd/Biztositott kbteles a biztositasi dijat a biztositasi szerz6dés megk&tésekor megfizetni.

A Biztosito szerz6déskotéskor kockazatelbiralast nem végez.

A Biztosito a biztositotti jogviszonyra vonatkozo legfontosabb adatokat tartalmazé Egészségbiztositasi kartyat (Health insurance card) allit ki.

A kockazatviselés kezdete, varakozasi idé

A Biztositott vonatkozasaban a biztosité kockazatviselése a Szerz6dé/Biztositott altal érvényesen alairt Ajanlat és nyilatkozatok dokumentum
biztositéhoz térténd beérkezését kdvetd nap 0. érajaban kezdddik, feltéve, hogy az Ajanlat és nyilatkozatok dokumentumon feltiintetett bizto-
sitasi idészakra vonatkozo teljes biztositasi dij egy 6sszegben, egyszeri dijként a biztositd részére megfizetésre keriilt (ha a két idépont eltér, a
kockazatviselés az azt kdvetS nap 0. érakor kezdddik, amikor mindkét feltétel teljesul), de legkorabban a biztositasi id6szak kezdd napjan.

A Szerz6dé a biztositasi dij fizetésére vonatkozd kotelezettségét abban az idépontban teljesiti, amely napon a biztositasi dij a biztosité szamla-
jara beérkezik.

A biztosité a szerz6désben varakozasi idét nem kot ki.

A biztositas tartama

A STUDIUM szolgéltatasfinanszirozo egészségbiztositasi szerz6dés az Ajanlat és nyilatkozatok dokumentumon, valamint az Egészségbiztositasi
kartyan feltlintetett biztositasi idészak idétartamara jon létre azzal, hogy a biztositasi idészak egy évnél (12 hénapnal) hosszabb nem lehet.

Amennyiben a biztositasi idészak egy év, Ugy a biztositasi idészak a targyév szeptember 01. napjan kezdédik és a kdvetkezé naptari év augusz-
tus 31. napjaig tart.

A biztositasi id6szakot az Ajanlat és nyilatkozatok dokumentum (1.1.) tartalmazza.

A biztositotti jogviszony megsziinése, a kockazatviselés megsziinése

A biztositotti jogviszony az adott Biztositott vonatkozasaban megszUinik:

a) az Ajanlat és nyilatkozatok dokumentumban/Egészségbiztositasi kartyan meghatarozott biztositasi id6szak végén, vagy

b) annak a biztositasi idészaknak a végén, amelyben a Biztositott a 65. életévét betodltotte,

c) a Biztositottnak a Terméktajékoztatéban nevesitett oktatasi intézménnyel fennallé aktiv hallgatéi jogviszonyanak barmely okbdl térténd meg-
szlinése esetén, az aktudlis biztositasi id6szak végén,

d) a biztositott haléla esetén, a halal idépontjaban.

e) adijfizetés elmulasztasa esetén, az aldbbiak szerint: amennyiben a Szerz6d6/Biztositott az egyszeri biztositasi dijat az esedékesség idépont-
jaig (a szerzddés létrejottekor) nem egyenliti ki — a kdvetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a biztosité a Szerz6dé felet legalabb
30 napos pothataridd tlizésével a teljesitésre irasban felhivia. Ha a Szerz6d6 a kitlizétt pothatariddig fizetési kotelezettségét nem teljesiti, a
biztosité a biztositasi szerz6dést a szerzédés létrejottére visszamend idéponttal megsziinteti kivéve, ha a biztosité a dijkdvetelését késede-
lem nélkil birédsagi uton érvényesiti.

A biztositas teriileti hatalya

A biztosité kockazatviselése Magyarorszag teriiletére, kizardlag Magyarorszagon igénybe vett egészségligyi ellatasokra, egészségligyi szolgal-
tatasokra terjed ki a jelen feltételek szabalyai szerint.

A szerzodés alanyainak jogai és kotelezettségei
A Szerz8d6/Biztositott ktelesek a kozlési- és valtozas-bejelentési kdtelezettségliknek eleget tenni.
A Szerz6d6 és a Biztositott kozlési kotelezettsége

A kozlési kotelezettség alapjan a Szerz6dd/Biztositott szerz6déskotéskor, tovabba a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos szolgaltatasi igény
bejelentése esetén kotelesek a biztositéval kdzolni minden olyan korlilményt, amely a biztositasi kockazat elvallaldsa, valamint a szolgaltatasi
igény elbiralasa szempontjabdl Iényeges, és amelyet ismertek vagy ismernilk kellett. A biztosité kérdéseire adott hianytalan és a valésagnak
megfelel6 valaszokkal, valamint a biztosité altal rendszeresitett formanyomtatvanyon és/vagy hangfelvételeken szereplé nyilatkozatok valésag-
nak megfelelé megtételével a felek a kozlési kotelezettségliknek eleget tesznek.

A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6dé felet és a biztositottat; egyikik sem hivatkozhat olyan
kortlményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositéval k6z6Ini, noha arrdl tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre koteles lett volna.

A Szerz6dé és a Biztositott valtozasbejelentési kotelezettsége

A szerz6dd/biztositott koteles a biztositas fennallasa alatt 5 munkanapon belll irasban bejelenteni az ajanlaton kézolt, illetve a szerz6désben
szerepl6 lényeges korilmények megvaltozasat.

Lényeges korilménynek mindsil mindaz, amire a biztosité kérdést tett fel, tovabba amire vonatkozdan a szerz6dé/biztositott nyilatkozattételi
kotelezettségét elGirta, igy kiléndsen a szerz6dé/ biztositott neve, cime, levelezési cime, elektronikus kommunikacioé valasztasa esetén szerz6d6
email cime,

A biztositott az egészségi allapotaban beadllott valtozast nem koteles a biztositdnak bejelenteni.

A biztosité szerz6désmaodositasi és szerz6dés felmondasi lehetésége a szerz6dést érint6 Iényeges koriilmények felmeriilése, valtozasa
esetén (a biztositasi kockazat jelentés novekedése)

Ha a biztosité a biztositasi szerz6dés létrejotte utan szerez tudomast a biztositasi szerzédést érint6 lényeges kortlményekrdl, tovabba ha lé-
nyeges korllmények valtozasat kozlik vele, és ezek a korllmények a biztositasi kockazat jelentés ndvekedését eredményezik, Ugy a biztosité a
tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belil irdsban javaslatot tehet a biztositasi szerz6dés moédositasara, illetéleg a biztositasi szerzédést, tobb
biztositott esetén annak csak az adott biztositottra vonatkozé részét, 30 napos felmondasi idével, irasban felmondhatja.

Ha a biztositd e jogaval nem él, a szerz6dés az eredeti tartalommal marad hatalyban.
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2.7.3.2. Ha a Szerz6d4 a biztositd médosito javaslatat nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételtél szamitott 15 napon bellil nem valaszol, a biztositasi

2.7.4.

2.7.5.

2.8.

2.8.1.

2.8.2.

2.8.3.

3.8

3.1.

3.1.1.

3.2,

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.
3.2.8.

3.2.9.

szerz8dés, vagy annak a modositd javaslattal érintett része a modositd javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megsziinik, ha erre a kdvetkez-
ményre a biztosité a modositd javaslat megtételekor a szerz6dé figyelmét felhivta.

A Biztosito az egészségbiztositasi szerzédés alapjan az Ajanlat és nyilatkozatok dokumentumban nevesitett Kijel6lt egészségligyi Szolgaltato
kozrem(ikddésével gondoskodik a Biztositottak (magyarorszagi) egészségugyi ellatdsanak finanszirozasarol.

A Biztositott kdteles az egészségligyi ellatasokat — a stirgésségi ellatasi esetek kivételével — a Kijelolt egészségiigyi szolgaltatonal, illetve annak
szervezésében vagy tudtaval és jovahagyasaval igénybe venni.

Biztositas dij

A Szerz6d§ vallalja, hogy az egyszeri biztositasi dijat a szerz6déskotéskor az Ajanlat és nyilatkozatok dokumentumon régzitett biztositasi id6-
szakra (a biztositas teljes tartamara) elére, egy6sszegben megdfizeti.

A Szerz8d6 a biztositasi dij fizetésére vonatkozd kotelezettségét abban az idépontban teljesiti, amikor a biztositasi dij a biztosité szamlajara
beérkezik.

Az adott biztositasi id6szak tartama alatt barmely id6pontban t6rténé szerz8déskdtés esetén a folyamatban lévé biztositasi idészakra vonatkozé
teljes dijat meg kell fizetni.

BIZTOSIiTASI VEDELEM

Biztositasi esemény

Biztositasi esemény az olyan egészségligyi szolgaltatas, melyet a Biztositott a kockazatviselés tartama alatt, de annak kezdetéhez képest el6z-
mény nélkili betegsége, kéros dllapota vagy balesete miatt az Egészségbiztositasi kartyan (Health insurance card) nevesitett Kijel6lt egészség-
Ugyi szolgaltaténal, annak szervezésében, vagy tudtaval, illetve j6vahagyasaval vett igénybe.

Jelen pont szempontjabdl el6zmény nélkiili betegségnek, balesetnek vagy koros allapotnak mindsiil az a betegség, baleset vagy ké-
ros allapot, amely az adott Biztositottra vonatkozo kockazatviselés kezdetét megel6z6en fennallott vagy korismézett vagy kezelést
igénylé betegséggel vagy balesettel vagy kéros allapottal vagy megallapitott maradandé egészségkarosodassal okozati 6sszefiig-

gésben nem all.

Amennyiben a Biztositott az egészséglgyi ellatast nem a Kijeldlt szolgaltatonal vagy a Kijel6lt szolgaltatd szervezésében vette igénybe, Ugy a
Biztosito — jogalap fenndllasa esetén — abban az esetben tériti meg az ellatds koltéségét, ha a Biztositott dllapota nem tette lehetévé a Kijelolt
szolgaltaténal, vagy annak szervezésében torténd ellatast (siirgésségi ellatasi eset) és az ellatdas megkezdését kovetd legfelijebb 48 déran belul
értesiti a Kijelolt szolgaltatot.

A biztosito szolgaltatasanak altalanos szabalyai, a szolgaltatas korlatozasanak esetei

A Biztosit6 szolgaltatasi kdtelezettsége a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén kizardlag a jelen pontban meghatarozott orvosi, egészség-
Ugyi és egyéb szolgaltatasok koltségeinek megtéritésére terjed ki.

A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége kizardlag a Magyarorszagon igénybe vett egészségiigyi ellatasok koltségeinek finanszirozasara
terjed ki.

A biztosité megtériti a biztositasi feltételeknek megfeleld, és annak megfeleléen bejelentett, a biztositott orvosilag sziikséges egészségiigyi ella-
tasdaval kapcsolatos, a jelen feltételekben meghatarozott kdltségeket abban az esetben, ha a biztositott annak indokolt igénybevételét megfelels-
en igazolja. Ezeket a koltségeket a Biztositd csak abban az esetben tériti meg, ha azok a betegség feltarasahoz, gyégyitasahoz sziikségesek,
és orvos elbirasa/javaslata alapjan keriilnek elvégzésre.

A Biztosito a biztositasi szerz6désben meghatarozott éves szolgaltatasi limit és részlimit keretein beliil, 6nrészek alkalmazasa mellett
tériti meg a jelen feltételekben meghatarozott egészségiigyi ellatassal kapcsolatos koltségeket.

Abban az esetben, ha a biztositasi szolgaltatas jogalapja a biztositasi szerz6dés alapjan nem vagy csak részben all fenn, és emiatt a biztosité
részben vagy egészben nem kotelezett a biztositasi szolgaltatas teljesitésére, akkor a biztositott az altala igénybe vett egészséglgyi ellatas kolt-
ségének biztositassal nem fedezett ellenértékét koteles megtériteni az egészségiigyi szolgaltatast nyujto, illetve arrol szamlat kiallito
félnek.

A jarébeteg-ellatas keretében megtéritésre kerlilnek:

a) az orvosi alapellatas koltségei,

b) az orvosi szakellatas koltségei,

c) laboratériumi- és diagnosztikai vizsgalatok koltségei (pl. vér- és vizeletvizsgalat, rontgendiagnosztika, ultrahang vizsgalat),

A biztosito megtériti az egynapos sebészeti ellatasok (1.10.) koltségeit.

A fekvbbeteg-ellatas keretében a biztositd a biztositott kérhazi tartézkodasanak és kezelésének koltségeit tériti meg. Ezen belll megtéritésre
kerulnek kiléndsen:

a) azorvos elbirasa szerinti egészségugyi ellatas (ideértve a szilkséges mltétek) koltségei;

b) az apolas koltségei,

A Biztosité megtériti a jarobeteg-ellatashoz sziikséges gyogyszer, kétszer, gydgyaszati segédeszkoz (gyogyaszati segédeszkdzok hivata-
los listajan szerepl6 termékek) koltségeit az Ajanlat és nyilatkozatok dokumentumban szerepld éves limit (1.15.), részlimit (1.16.) és 6nrész (1.17.)
figyelembevételével.

A jarébeteg-ellatashoz sziikséges gyogyszer, kotszer, gydgyaszati segédeszkoz koltségét a Biztositottnak kell el6finansziroznia (1.11).
A Biztosit6 a jelen bekezdés szerinti kdltséget utdlag abban az esetben tériti meg a Biztositott részére, ha a Biztositott a kdltségek elszamolasa
céljabdl a jelen altalanos feltételek szolgaltatasara vonatkozéan szolgaltatasi igényt terjeszt el6 a Terméktajékoztatoban meghatarozottak
szerint.
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3.4.
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3.5.1.

Betegszallitas. Ha a biztositott mozgasképtelenné valik, illetve nem megoldott az egészséglgyi ellaté intézménybe vald jutasa, a biztositoé az
orszaghataron belll a — ment6apoldi felligyeletet nem igényld — betegszallitas koltségét abban az esetben tériti meg, ha az altalanos feltételek
szerint biztositasi eseménynek mindsiilé egészséglgyi ellatasok igénybevételéhez szilkséges.

A biztosité megtériti az éves limit figyelembevételével az egyszeri hazaszallitas koltségeit, ha a biztositott egészségi allapota alapjan az orvosi-
lag (az orvos irdsos szakvéleménye alapjan) indokolt, és a Kijeldlt szolgaltatd is javasolja a biztositott allandd lakdhelye szerinti orszagba torténé
hazaszallitast.

A biztosito teljesitése

A Kijelolt egészségiigyi szolgaltatonal igénybe vett, vagy a Kijelolt szolgaltato szervezésében, kozremiikédésével (tudtaval, illetve jova-
hagyasaval) elvégzett egészségiigyi ellatas koltségeit a Biztosité kozvetleniil a Kijel6lt szolgaltatoé részére teljesiti.

A nem a Kijelolt szolgaltaténal vagy nem a Kijel6lt szolgaltaté szervezésében, siirg6sségi ellatas esetén a slrgésségi ligyeleten igénybe vett
egészségligyi szolgaltatas igénybevételekor a Biztositottnak eléfinanszirozasi kételezettsége (1.13) keletkezhet.

A nem a Kijeldlt szolgaltatonal, siirgésségi ellatas keretében igénybe vett egészségligyi szolgaltatas, illetve ellatas koltségeit a Biztosito a Kijelolt
egészséglgyi szolgaltatoval folytatott egyeztetést kdvetben tériti meg - a jogalap fennallasa esetén.

A Biztositott altal eléfinanszirozott egészségligyi szolgaltatas koltségtéritésére vonatkozd szolgaltatasi igényt a szamla keltét kdveté 15 napon
belll be kell jelenteni a biztositonak.

A biztositott altal eléfinanszirozott egészségligyi szolgaltatas koltségtéritésére vonatkozo szolgaltatasi igény elbiralasahoz jogosult a biztosito
bekérni az aldbbi dokumentumok masolatat is, amennyiben azok a szolgaltatasi igény jogalapjanak fenndllasat bizonyitjak és/vagy az igény
Osszegszerliségének megallapitasahoz sziikségesek.

a) az egészségugyi szolgaltatas teljesitésérdl (az egészségligyi ellatasrol), a biztositott nevére és lakcimére (szerz6désszamanak feltlintetésé-
vel) kidllitott szamla,

b) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos valamennyi orvosi dokumentum masolatat;

c) a Biztositott magyarorszagi (forint) bankszamlaszamat tartalmazo nyilatkozatot (alairassal és datummal ellatva);

d) amennyiben a biztositasi esemény alapjaul szolgalé koriilménnyel kapcsolatban hatdséagi eljaras indult, be kell nydjtani az eljaras soran ke-
letkezett, illetve az eljaras anyaganak részét képezé iratokat, tovabba az eljarast befejezé hatarozatot (igy kiiléndsen az eljarast megsziintetd
hatarozat, vagy a jogerés birésagi hatarozat);

€) a biztositasi esemény kozelebbi korllményeinek és kdvetkezményeinek tisztdzdsahoz szilkséges iratok (a biztositott és a biztositasi ese-
ménnyel érintett mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény kdrilményeirdl, forgalmi engedély, munkahely, oktatasi intézmény, kozle-
kedési vallalat/renddrség altal felvett baleseti jegyz6kdnyv/hatarozat, a balesettel/kdvetkezményeivel kapcsolatos szakértéi vélemények);

f) a biztosité altal rendelkezésre bocsatott és a biztositott kezel6orvosa, illetve az 6t ellatd egészségugyi szolgaltatd altal kitéltétt formanyom-
tatvany a biztositasi eseménnyel kapcsolatos egészségligyi adatokrol, a biztositott egészségi allapotardl, illetve a biztositott kérelézményi
adatairol;

g) a Biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a kérel6zményi adatokkal 6sszefliggé egészségligyi dokumentumai: hazi-, vagy lizemorvosi
orvosi karton, a jaré- és fekvébeteg-ellatas soran keletkezett iratokat;

h) atarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy, szervezet altal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy annak alapjaul szolgalé koérilménnyel
kapcsolatos biztositotti adatokat tartalmazé iratok (a jogosult titoktartas aldli felmentéshez és adatbekéréshez szilkséges meghatalmazasa
alapjan);

i) biztosito kérheti az igény targyaban meghozando dontéshez sziikséges 6sszes idegen nyelvii dokumentumnak a szolgaltatasi igény el&ter-
jeszt6je koltségén elkészitett magyar nyelvi hiteles forditdsanak benyujtasat;

j) a biztosité kérheti a fenti dokumentumok eredeti példanyanak bemutatasat és barmely, az lgyfél altal megvalasztott adathordozén térténd
benyujtasat;

k) a biztositott, vagy a kedvezményezett jogosult a szolgaltatasi igényét egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal is igazolni a bizonyitas al-
talanos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kovetelését érvényesithesse. igy példaul jogosult arra is, hogy a biintetéeljarasban és a
szabalysértési eljarasban hozott jogerds hatarozatot is benyujtsa a biztositonak.

Amennyiben a rendelkezésre allé iratok alapjan a szolgaltatasi igény nem biralhatd el, a biztosité elrendelheti a biztositott személyes orvosi vizs-
galatat (tovabbiakban: szolgaltatas elbirdlasahoz szilkséges orvosi vizsgalat) is a biztositd koltségére.

Ha a biztosito altal bekért dokumentumokat felhivas ellenére sem, vagy ismételten hianyosan nyujtjak be, illetve a biztositott nem jelenik meg a
szolgaltatas elbiralasahoz sziikséges orvosi vizsgalaton, a biztosité a szolgaltatasi igényrél a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan dont.

A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, ha a biztositott, illetve a szolgaltatasi igény el6terjesztdje a jelen altalanos feltételekben fog-
lalt kotelezettségeiknek nem tesznek eleget, kiilondsen, ha a bejelentésre nyitva allé hataridét nem tartjak be, és emiatt Iényeges korlilmények
kiderithetetlenné valnak.

A biztosité a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz — a szolgaltatasi igény biztositéhoz valo beérkezését kdvetd 15 napon belll inditott megkeresése
alapjan — egyéb iratokat is beszerezhet, melyrél az ligyfelet tajékoztatja.

A biztositasi szolgaltatas teljesitésének szabalyai

Az el6finanszirozott szolgaltatast a Biztositd — a jogalap fennallasa esetén — a szolgaltatasi igény elbirdlasahoz sziikséges valamennyi dokumen-
tum benyujtasatol szamitott 15 napon belll, térvényes belfoldi fizet6eszkdzben, a szolgaltatasok, szolgaltatasi korlatok figyelembe vételével
teljesiti.

A biztosité iratbeszerzés esetén a szolgaltatasi igényrdl legkésébb az igény beérkezését kdveté 120 napig koteles donteni és dontésérdl az
Ugyfelet tajékoztatni.

Kizarasok

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbiakkal egészben vagy részben okozati 6sszefiiggésben allé egészségiigyi szolgal-
tatasokra, eseményekre, és az ezek kapcsan felmeriilé koltségekre:
a) a Biztositott olyan betegsége vagy koros allapota, amely a Biztosité kockazatviselése kezdetét megel6z6en bizonyithatéan fennal-

lott, vagy amelyet a kockazatviselést megel6zéen kérisméztek, vagy amely ez id6 alatt gyogykezelést, orvosi ellenérzést igényelt,

tovabba a Biztositottnak a Biztosité kockazatviselését megel6z6en megallapitott maradandé egészségkarosodasa,
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3.5.2.

3.5.3.

3.5.4.

3.5.5.

b) afogamzasgatlassal, a terhességgel (terhesség megallapitasaval, terhesgondozassal) és a sziiléssel (gyermekaggyal) kapcsolatos
egészségligyi ellatasok,

c) a miivi terhesség-megszakitas, (kivéve az anya egészségének megdrzése, életének megmentése érdekében végrehajtott terhes-
ség-megszakitasok, illetve a bilincselekmény kapcsan eléallott terhesség megszakitasanak eseteit),

d) a kizarélag a medddség kivizsgalasaval, megsziintetésével, tovabba az emberi reprodukciéoval kapcsolatos ellatasok, miitétek,
illetve a mesterséges megtermékenyités barmely formajaval kapcsolatos orvosi ellatas,

e) sterilizalé miitét és kovetkezményei,

f) nemi jelleg megvaltoztatasara iranyulé miitét, és ezek kapcsan felmeriilé koltségek

g) esztétikai illetve kozmetikai célbdl végzett kezelés és sebészeti beavatkozasok kdvetkezményei,

h) szaruhartyan végzett szemkorrekcios miitétek,

i) dioptrias szemiiveg/napszemiiveg, kontaktlencse és tartozékai, ezek elkészitéséhez sziikséges orvosi vizsgalat,

i) hallokésziilék és kellékei,

k) afogaszati és szajsebészeti kezelések, kivéve az azonnali ellatast igényl6 eseteket (gyokérkezelés, talyogkezelés, foghuzas),

) a HIV-virusfert6zés miatti egészségligyi ellatasok,

m) az alkohol, drog- vagy kabitészer-fogyasztassal illetve egyéb szenvedélybetegséggel (pl. kabité hatasu anyag vagy gyégyszer) 6sz-
szefliggésben elvégzett egészségligyi ellatas vagy szolgaltatas (vizsgalatok, kezelések, elvondkurak),

n) a kiemelt szintii (V.I.P.) egészségiigyi ellatas (pl. egyagyas vagy V.l.P. szoba, V.I.P. étkezés, egyéb, kiilon koltségtéritéssel igénybe
vehet6 kényelmi szolgaltatasok),

o) az akupunktura, akupresszura kezelés, keleti gyégyaszat, alternativ gyégyaszat, természetgyogyaszati kezelés,

0) lelki miikodés zavarai, pszichiatriai megbetegedések; pszichiatriai, pszichoterapiai (pszicholdgiai) ellatas, gondozas,

p) a biztositott altal maganak szandékosan okozott testi sériilések, akkor is, ha azt a biztositott zavart tudatallapotaban kévette el,

q) véddoltasok vakcinaja beszerzésének és beadasanak koltségtéritése,

r) aszanatoriumi, illetve apolasi otthonban t6rténé ellatasok,

s) transzplantacidé, miivese kezelés, rosszindulati daganatos betegségek onkoldgiai kezelése, gondozasa, kontrollja, a daganatos
betegség kdovetkezményeihez kapcsolodé egyéb ellatasok, (pl. bélelzarodas, csontattétek miitéti ellatasa),

t) a krénikus betegségek rehabilitacidja, gondozasa (kiilondsen geriatriai, hospice ellatas, gyéogypedagdgiai, logopédiai ellatas, gyo-
gytorna, fizioterapia, fizikoterapia, fiird6kura, fogyokura, infuziés keringésjavité vagy infuzios fajdalomcsillapité kezelések, iziiletbe
adott injekcidk), kivéve a kronikus betegségek kérismézésével, a gyogykezelés elsé beallitasaval kapcsolatos kezeléseket,

u) az olyan orvosi ellatas, amelyeknek célja nem a biztositott betegségének megallapitasa, egészségi allapota romlasanak megaka-
dalyozasa, egészségének helyreallitasa, igy kilonésen a nem a biztositassal 6sszefiiggésben elrendelt, illetve igénybe vehet6 szii-
révizsgalat, a sziil6nek a gyermeke miatti vagy a Biztositottnak a sziilGje apolasa miatti, az orvosi ellatast végzé6 intézményben valé
tartozkodasa,

v) orvosi végzettséggel és miikodési engedéllyel nem rendelkezé személy altal folytatott, tovabba ilyen személy altal végzett kezelés
miatt utébb sziikségessé valt orvosi vagy egyéb egészségiigyi ellatas,

w) orvosi végzettséggel és miikodési engedéllyel nem rendelkezé személy altal folytatott, tovabba ilyen személy altal végzett kezelés
miatt utébb sziitkségessé valt orvosi vagy egyéb egészségiigyi ellatas.

x) emberen végzett orvostudomanyi kutatasok, kisérleti stadiumban lévé diagnosztikus és terapias eljarasokhoz kapcsolodo ellata-
sok, a magyarorszagi egészségiigyi szolgaltatoknal altalanosan alkalmazott orvosszakmai protokollok altal nem tamogatott ella-
tasok, tovabba a magyar tarsadalombiztositasi ellatast finanszirozo intézet (NEAK/OEP) altal be nem fogadott vagy nem finanszi-
rozott eljarasok, eszk6z6k, tovabba az egyedi NEAK/OEP finanszirozashoz kotott eljarasok és az ezekhez kapcsolodé koltségek,
tovabba az egyedi NEAK/OEP finanszirozashoz kotoétt eljarasok,

y) fert6z6 betegségekkel 6sszefiiggé szolgaltatasi igények (pl. TBC, tetanusz, hepatitis B, C virusfert6zés), tropusi betegségekkel
Osszefiliggd szolgaltatasi igények (malaria, sargalaz, kolera, Dengue-laz, SARS), tovabba szexualis uton atviheté betegségekkel
Osszefiiggd szolgaltatasi igények,

z) jogszabalyokban meghatarozott, katasztréfa- és népegészségiigy korébe tartozé egészségiigyi ellatasok és szolgaltatasok, ide
értve a kotelezd, illetve életkorhoz és/vagy munkakérh6z kapcsolodd, a barmely véddoltas beadasaval kapcsolatos kiadasokat is.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki a biztositotti jogviszony (a Biztosité kockazatviselésének) fennallasa alatt bekovetkezett,
azzal egészben vagy részben okozati 6sszefiiggésben all6 egészségligyi szolgaltatasokra, eseményre, és ezek kapcsan felmeriil6 kolt-
ségekre, ha

a) az esemény a Biztositott alkohol fogyasztasaval, kabitészer-fogyasztasaval, kabité hatasu anyag vagy gyogyszer szedésével 6sz-
szefliggésben tortént kivéve, ha ez utébbiakat kezelGorvos elGirasara, az el6irasnak megfelel6en alkalmaztak;

b) a Biztositott az esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapotban volti, illetéleg kabitoszer vagy kabité hatasu anyag vagy gyogy-
szer hatasa alatt allt. Ha tortént véralkohol vizsgalat, a jelen pont szempontjabél alkoholos allapotnak tekintendé6 a 1,5%.-et meg-
haladé, gépjarmiivezetés kdozben a 0,8%.-et meghaladé mértékii véralkohol-koncentracio,

c) a Biztositott érvényes vezet6i engedély vagy érvényes forgalmi engedély nélkiil vezetett gépjarmiivet és egyuttal egyéb kozlekedési
szabalyt is megszegett.

d) a Biztositott a biztositasi esemény id6pontjaban alkohol fogyasztasa ellenére vezetett gépjarmiivet és egytittal egyéb kozlekedési
szabalyt is megszegett.

A Biztosito kockazatviselése tovabba nem terjed ki azokra az eseményekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a) ionizal6é sugarzas

b) nuklearis energia

c) HIV-fert6zés

d) haboru, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekedetei, zavargasok, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, zen-
diilés, polgarhaboru, forradalom, lazadas, tiintetés, felvonulas, sztrajk, terrorcselekmény, munkahelyi rendbontas, hatarvillonga-
sok, felkelés.

Jelen feltételek szempontjabél haboris eseménynek mindsiil a haboru (hadiizenettel vagy anélkiil), hatarvillongas, felkelés, forradalom,
zendiilés, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgarhaboru.

A Biztosito kockazatviselése a 3.4.3.d. pontban foglaltakkal ellentétben kiterjed a Biztositott egészségi allapotaban bekodvetkezé olyan
karosodasokra, amelyek a Biztositottnak a tiintetés, sztrajk, illetve felvonulas hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezéseinek megfe-
leléen el6re bejelentett és lebonyolitott eseményein valé aktiv részvétele kapcsan keletkeznek abban az esetben, ha a Biztositott a kar
megel6zésére és enyhitésére vonatkozo kotelezettségének eleget tett.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki a Biztositott ongyilkossagi kisérletével okozati 6sszefiiggésben all6 eseményekre, még
akkor sem, ha a Biztositott az 6ngyilkossagi kisérletet zavart tudatallapotban kovette el.
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A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az eseményekre sem, amelyek okozati 6sszefliggésben vannak a Biztositott alab-
biakban meghatarozott veszélyes sporttevékenységével buvarkodas légzékésziilékkel 40 m ala, félkezes és nyilttengeri vitorlazas,
vadvizi evezés, hydrospeed, canyoning, surf, hegymaszas és sziklamaszas az V. foktol, magashegyi expedicio, barlangaszat, barlangi
expedicio, Bungee Jumping (mélybe ugras), auté- motor sportok (pl. auto-crash (roncsautéd) sport, go-kart, moto-cross sport, mo-
torcsénak sport, motorkerékpar sport, rally, ligyességi versenyek gépkocsival), quad, privat-/sportrepiilés/repiilosportok (pl. paplan-
repiilés, lIéghajdzas, sikléernyds repiilés, motoros vitorlazé repiilés, siklorepiilés, sarkany és ultrakonnyii repiilés, hélégballonozas,
ejtéernyds ugras, vitorlazo repiilés, mirepiilés, bazisugras).

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki tovabba azokra az eseményekre, amelyek okozati 6sszefiiggésben vannak a Biztositottnak
az alabbiakban meghatarozott tevékenységeivel: kaszkadér, cirkuszi artista, akrobata, tesztpiléta, berepiil6 piléta, ejtéernyés ugro,
hadseregben sugarhajtasu gép személyzetéhez tartoz6 egyén, testér, kommandds, idegenlégids, békefenntarto, hirszerzé, fegyveres
or, pénzszallité, hadseregben dolgozé hivatasos vagy katonai szolgalatot teljesité olyan személy, aki fokozott veszélynek kitett tevé-
kenységet végez (pl.: tlizszerész, buvar).

Mentesiilés

A biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése alol, ha a biztosité bizonyitja, hogy a biztositasi esemény alapjaul szolgalé eseményt
jogellenesen és szandékosan vagy jogellenesen és sulyosan gondatlan magatartassal:

a) a biztositott; vagy

b) a veliik k6z6és haztartasban él6 hozzatartozéja okozta.

A biztositott a biztositasi esemény alapjaul szolgalo esemény bekdvetkezése esetén az adott helyzetben altalaban elvarhaté médon
koteles eljarni, igy késedelem nélkiil orvosi, illetve egészségiigyi segitséget kell igénybe vennie (karenyhitési kotelezettség).

Nem jelenti azonban a karenyhitési kotelezettség megsértését, ha a biztositott az 6t térvény alapjan megilleté rendelkezési joggal élve
az orvosi beavatkozashoz nem jarul hozza. A biztositott a biztositasi esemény megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban
elvarhaté magatartast koteles tandsitani.

Ha a biztositott a karmegel6zési illetve karenyhitési kotelezettségének nem tesz eleget, ligy a biztosité mentesiil a szolgaltatasi kote-
lezettsége aldl.

A fentiek nem jelentik a biztositott korlatozasat a szabad orvosvalasztasi és egészségligyi szolgaltaté-valasztasi jogaban.

EGYEB RENDELKEZESEK
Eléviilés
A szerz6dés alapjan érvényesithetd igények eléviilési ideje kett6 (2) év.

Amennyiben a Biztositott el6finanszirozta az egészséguligyi szolgaltatast (3.3.4. pont), gy a biztosité fizetési szolgaltatasara vonatkozé igénye

tekintetében az eléviilési id6 a kdvetkezd id6pontokban kezd6dik meg:

a) azigény bejelentésének elmaradasa esetén az igénybe vett egészségiigyi szolgaltatas utolsé napjat kbvetd napon,

b) azigény bejelentése esetén az utolsé iratnak a biztositéhoz tortént beérkezését kdvetd 15. napot kdvetd naptdl,

c) azigény bejelentése esetén, amennyiben a biztositd altal igényelt iratcsatolas, vagy informacioszolgaltatas elmarad, a biztosité altal ennek
teljesitésére meghatdrozott hatarnapot kdveté naptdl, hataridé hianydban a felhivast tartalmazé levél keltétél szamitott 30. napot kdvetd
naptal,

d) egyéb esetekben a kdvetelés esedékessé valasanak napjan.

Eljaras véleménykiilonbség esetén

Ha az ugyfél vitatja a biztosité — szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos — allaspontjat, kérheti a dontés felllvizsgalatat. A Biztosité illetékes szervezeti
egysége a kérelem elbiralasahoz valamennyi irat/adat kézhezvételétél szamitott 30 napon bellil déntést hoz és a dontésrél a kérelmez6t értesiti.

Az altalanos feltételek Polgari Torvénykonyvtdl és a szokasos szerzodési gyakorlattol Iényegesen eltérd rendelkezései

Jelen fejezet 6sszefoglaléan tartalmazza a STUDIUM szolgaltatasfinanszirozé egészségbiztositas altalanos szerzédési feltételeinek
(STUDIUM22) azon rendelkezéseit, melyek a Polgari Torvénykoényv (Ptk.) rendelkezéseitdl és a szokasos szerzédési gyakorlattol Iénye-
gesen eltérnek.

Jelen feltételek 2.2.1. pontja értelmében — a Ptk. 6:443. § (1) bekezdésétdél eltéréen — a biztositasi szerz6dés a szerzédé és a biztosito irasbeli
megallapodasa alapjan jon létre.

Jelen feltételek 4.1.1. pontjaban foglalt eléviilésre vonatkozo el6irasa eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében meghatarozott altalanos 5 éves elé-
vilési id6tdl. Jelen szerz6désbdl eredd igények kettd (2) év elteltével éviilnek el.

Jelen feltételek 2.5.1.e) pontja alapjan — eltéréen a Ptk. 6:449. § (1) bekezdésétdl — a biztositd a Szerz6d6 felet legalabb 30 napos péthataridé
tiizésével hivja fel irasban a teljesitésre, amennyiben a Szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat az esedékesség idépontjaig nem egyenliti ki.




